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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. A dokumentum hatilya

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérs] sz016 370/2011.
(XIL. 31.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdésében (a tovébbiakban: Bkr.) foglaltaknak
megfelelden a Gazdasagi Miikodtetd Kézpont Gy6r (a tovabbiakban: GMK) miiksdése
soran a szervezeti integritast sértd6 események kezelésére az alabbi eljarasrendet kell
alkalmazni.

A Dbelsd ellendrzési, adatvédelmi, mindségiranyitasi, informatikai tevékenység soran
megallapitott szabalytalansagok, nemmegfeleldségek, incidensek kezelése a bels
ellendérzésre, az adatvédelemre, a mindségiranyitasra, az informatikai biztonsagra
vonatkozd jogszabélyok és belsé szabalyzatok eldirasa alapjéan torténik.

Jelen Szabélyzat elbirasaitol eltérni indokolt esetben, az igazgaté elézetes irasbeli

jovahagyasaval lehetséges.

2. RESZLETES RENDELKEZESEK

2.1. A szervezeti integritast sérté események kezelési rendjének célja, tartalma

Az eljarasrend célja annak elésegitése, hogy a GMK miiksdésével kapcsolatosan felmeriils
szervezeti integritast sértd események kezelése egységes rendszerben tdrténjen,
kialakuldsanak megelézésére, a bekovetkezése esetében annak feltdrasara, sziikség esetén
a feleldsség megallapitasara, intézkedések megtételére sor keriiljon. Az eljarasrend ennek
érdekében rogziti azokat a fogalmakat, eljarasokat, intézkedéseket, amelyek biztositjak a
GMK miikodése soran el6fordulé szervezeti integritdst sértd esemény ismételt
eléfordulasanak megelézését, és a feltart események kezelését.

Jelen eljarasrend része a bels6 kontrollrendszernek [az dllamhaztartasrdl szolé 2011. évi
CXCV. torvény 69. § (1) bekezdésében meghatdrozott fogalom], amely tartalmazza
mindazon elveket, eljarasokat és belsd szabalyzatokat, amelyek alapjan a GMK érvényesiti
a feladatai ellatasara szolgald eléiranyzatokkal, létszammal és a vagyonnal valo

szabalyszer(, gazdasagos, hatékony és eredményes gazdalkodas kdvetelményeit.



2.2. A szervezeti integrit4st sért6 esemény fogalma, jellemzdi

2.2.1. A szervezeti integritdst sért6 események fogalma, kiemelt Jjelentbségii esemény
Szervezeti integritast sértd esemény: minden olyan esemény, amely a szervezetre
vonatkozd szabalyoktdl, valamint a jogszabalyi keretek kozott a koltségvetési szerv
vezetdje €s az irdnyit6 szerv altal meghatarozott szervezeti célkitlizéseknek, értékeknek
és elveknek megfeleld miikodéstd] eltér.

A szervezeti integritdst sérté esemény fogalom mind a korabbi »szabélytalansagok™
fogalmi kérét, mind az fratlan és egyéb értékalapu szabalyok (visszaélés, csalés, korrupcid)
megsértesének eseteit lefedi, megfelelve az integritas legszélesebb értelemben vett
definicidjanak.
A szervezeti integritast sértd esemény korébe tartozik egyebek mellett a valamely hatalyos
jogszabaly, a GMK belsd szabélyzata szandékos vagy gondatlan megszegésével elkovetett
olyan tevékenység vagy mulasztas, amely a GMK miikodési rendjét, a koltségvetési, illetve
a vagyongazdalkodast, az allami feladatellatds barmely tevékenységét sérti vagy
veszélyezteti.
A szervezeti integritist sértd esemény fogalomkore széles, a korrigalhaté kisebb
mulasztasoktol, munka kozben eléforduld hidnyossagoktol kezdve ide tartoznak a
sulyosabb biintets-, szabalysértési ligyek, valamint kartéritési eljaras meginditasara okot
adoé cselekmények.
Az alabb felsorolt szervezeti integritést sérté esemény barmelyike bekovetkezése esetén az
kiemelt jelentdségiinek minésiil:
a) aGMK zavartalan miik6dését stilyosan sértd,
b) a GMK dontéshozd testiileti szerveinek a mitkodését veszélyeztets,
¢) a GMK-ra harul6 nyilvéntartasi, bejelentési, tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasat
eredményez0,
d) aGMK himevét karosan befoly4solo,
€) amely eset Snmagéban is alkalmas a GMK feliigyeleti szerv altali
elmarasztalasira, esetleges jogkovetkezmény kivaltaséra,
f) a GMK szervezetén beliil miik6d6 valamely szervezeti egységben megvalosult olyan

esemény, amely jelentdsen akadalyozza mas szervezeti egység feladatellatasat,



g) az 500 000 forintot meghaladé vagyoni hatrannyal jar6, vagy olyan szervezeti
integritast sért6 esemény, amely kovetkeztében a GMK ellen akar jogi 1épések, perek
indulhatnak.

2.2.2. A szervezeti integritdst sért6 események dltalénos Jjellemzdi
A szervezeti integritast sértd események lehetnek:

a) szandékosan okozott tevékenységek (félrevezetés, csalas, sikkasztas, vesztegetés,

szandékosan okozott szabalytalan kifizetés stb.),

b) gondatlansagbol okozott tevékenységek (figyelmetlenség, hanyag magatartas stb.).
A szervezeti integritast sérté események a gyakorisagot tekintve lehetnek:

a) egyszeri,

b) ismételt,

¢) rendszeres (legalabb 3 alkalommal elkovetett szervezeti integritast sértd esemény).

A szandékosség kérdése a megfeleld szankciok kiszabasakor értékelendd.

2.3. A szervezeti integritast sérté események megel6zésével és kezelésével
kapcsolatos felelésségek
A szervezeti integritast sértd események megelézése és kezelése (az eljarasrend kialakitasa,
a szitkséges intézkedések meghozatala) az igazgat6 feleléssége, akinek e feleléssége és
feladata a szervezeti strukturaban meghatérozott szervezeti egységek vezet6i hataskorének,
felelésségének és beszamoltathatésaganak szabalyozottsagan keresztiil valésul meg.
A vezetdk alapvet6 kotelezettsége, hogy

a) a jogszabalyoknak megfelel$ szabalyozasok alapjan miikddjon a szervezet, és ennek
érdekében a sziikkséges, feladatkoriikhéz tartozo szabalyozasok el6készitésre
kertiljenek;

b) a szabalyozottsagot, valamint a szabalyok betartdsat minden vezetd folyamatosan
kisérje figyelemmel, amely elsddleges feltétele a szervezeti integritast sértd
események megel6zésének,

©) szervezeti integritist sérté esemény észlelése esetén minél gyorsabban kell6en
hatékony intézkedés torténjen annak érdekében, hogy a szervezeti integritast sértd
esemeény megsziintetésre, a hibas belsd szabdlyozas helyesbitésre kertilj6n,

d) a helytelen alkalmazasi gyakorlat megsziintetése mellett indokolt esetben a személyi

felel6sség megéllapitésra keriiljon, a sziikséges intézkedések megvaldsuljanak.



Minden szervezeti egység vezetéje felelés a feladatkorébe tartozé szakteriileten észlelt
szervezeti integritdst sért6 esemény ismételt eldforduldsanak megel6zéséhez sziikséges
intézkedések megtételéért, a bekdvetkezett esemény feltarasaért, sziikség esetén annak
dokumentélasaért, tovabba indokolt esetben a feleldsségre vonassal és a hidnyossagok
megsziintetésével kapcsolatos intézkedések kezdeményezéséért és megvaldsitasuk
ellenérzéséért. A munkatirsak és az egyéb foglalkoztatasi jogviszonyban 1évék (a
tovabbiakban egyiitt: munkatérsak) konkrét feladatat, hataskorét, felel6sségét a munkakdri
leirasok tartalmazzak.

Valamennyi munkatars feladata és kotelessége az észlelt szervezeti integritast sért6
esemeny jelzése a vezetd felé a szolgalati Gt betartisaval és megsziintetésiik érdekében
javaslatok tétele, valamint az elrendelt intézkedések megvalositdsa. A hivatali (szolgélati)

utat a GMK SZMSZ-e szerint kell értelmezni.

2.4. A szervezeti integritast sérté esemény észlelése, feltarasa
A szervezeti integritdst sértd esemény észlelése a GMK munkatérsai, vezetdi, az
ellendrzést végzo belsé és kiilsé szervek, valamint egyéb kiilsé személy részérdl torténhet.

2.4.1. A GMK munkatdrsa dltal észlelt szervezeti integritast sérté esemény, a bejelents
védelme, elismerése

Amennyiben a szervezeti integritast sérté eseményt munkatars észleli, soron kiviil koteles
crtesiteni — a hivatali it betartasaval — a kozvetleniil felette 4116 vezetot.

Amennyiben a munkatars ugy itéli meg, hogy kozvetlen felettese az adott igyben érintett,
akkor a vezet§ felettesét kell értesitenie.

Amennyiben a bejelentd nevének elhallgatéasat kéri, ugy az eljaras folyamataban biztositani
kell adatainak a zart kezelését, amelyet csak iranyitasi jogkore alapjén az igazgaté ismerhet
meg.

A bejelentést tevd személlyel szemben nem alkalmazhaté semmiféle hatranyos elbanas,
jelentéséért — kivéve a szandékosan valétlan tartalommal megtett jelentést — felel6sségre
nem vonhatd. A bejelentét — amennyiben bejelentése alapjan az tigy feltarasra keriilt — a
szervezeti egység vezetbje javaslatira a munkaltatéi Jjogkdr gyakorldja erkolesi

elismerésben (munkéltatéi dicséret) részesitheti.



2.4.2. GMK vezel§ dltal észlelt szervezeti integritdst sértd esemény

A munkatars altal a vezetének jelzett, vagy a vezet 4ltal észlelt szervezeti integritast sértd
esemeny esetén amennyiben az lehetséges, sajat hataskorben, az SZMSZ szerint
meghatéarozott feladat-, hataskér és felelésségi rendnek megfeleléen kell a szervezeti

integritast sérté esemény megsziintetése érdekében a sziikséges intézkedést meghozni.

Ha a szervezeti integritast sérté eseményrdl értesitett, vagy azt maga észlelé vezetd a
szervezeti integritdst sért6 eseményt valosnak vélelmezi, de ugy itéli meg, hogy az sajat
hatiskérben csak részben sziintethetd meg, koteles értesiteni a szervezeti integritast
sértd esemény megsziintetésére hataskorrel rendelkezd vezetét.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, a szervezeti hierarchidban felette 4llo
vezetot kell értesitenie, csatolva a kapcsolodé dokumentumokat és az ligyre vonatkozé
veleményét, az tigy tovéabbi kivizsgalasara vonatkozé javaslatat.

Kiemelt jelentéségii szervezeti integritast sért6 esemeny esetén iranyitasi jogkdre alapjan
az igazgatot kell haladéktalanul értesiteni, aki kezdeményezi a szervezeti integritast sért6

esemény kivizsgalasat..

2.4.3. KiilsG ellendrzési szerv dital észlelt szabdlytalansdg

Kiils6 ellenérzési szerv (az Eurépai Szamvevészék, az Eurdpai Bizottsag, az Allami
Szamvevdszék, a Kormanyzati Ellenérzési Hivatal, az Eurépai Tamogatasokat Auditalé
Féigazgatosag, a Magyar Allamkincstar, az irdnyit6 szerv, illetve a felsorolt szervezetek
megbizottjai altal végzett ellendrzés) altal végzett ellenérzés szabalytalansagra vonatkozé
megéllapitasait az ellen6rzési jelentés tartalmazza.

Az (1) bekezdésben felsoroldsra nem keriilt tovabbi kiilsé ellenérzési szerv (ANTSZ,
Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld, munka-és tiizvédelmi hatésagok, stb.) 4ltal
végzett ellenérzés szabalytalansagra vonatkozé megallapitasait az ellendrzésrdl késziilt, a

GMK részére megkiildott dokumentum tartalmazza.

2.4.4. Kiils6 személy dltal észlelt szervezeti integritast sérté esemény

Amennyiben kiilsé személy — szerzodéses partner, intézmény, éallampolgir — jelzi a

szervezeti integritast sértd eseményt, az érintett szervezeti egység vezetdjének a bejelentést



¢rdemben kell megvizsgélnia — rasbeli bejelentés esetén az érintett szervezeti egységhez
érkezést kovetd 30 napon beliil.

Ha nem az érintett szervezeti egységhez érkezett a jelzés, azt az érkezést kovetd legfeljebb
3 napon beliil tovabbitani kell az érintett szervezeti egység részére.

A bejelent6t — amennyiben az iigy azt lehetévé teszi, és a bejelents elérhetbsége
rendelkezésre 4ll - a ra vonatkozé mértékben tajékoztatni kell a megtett intézkedésekrol.
A kiils8 személy altal észlelt szervezeti integritast sérté esemény esetén kovetendd eljaras

megegyezik a (2.4.2.) bekezdésben meghatarozottakkal.

2.5. A szervezeti integritdst sérté esemény megsziintetésére tett intézkedések

2.5.1. A szabdlytalansdg megsziintetése, kiemelt JelentSségii szabdlytalansdg esetén
kovetendd eljdrds
A munkatérs altal onellenérzéssel észlelt, illetéleg a belsé kontrollrendszer keretében az
eldzetes, utdlagos és vezetdi ellenérzés soran kisziirt, a hataskorrel rendelkezé szervezeti
egység vezetbje altal elrendelt javitassal, helyesbitéssel megsziintethetd hiba korrigalasa
nem igényel szabalytalansagi eljarast.
A szabalytalansig megsziintetésére a hataskorrel rendelkezd vezetdnek (szervezeti egység
vezetbje, illetve a hierarchidban a szervezeti egység vezet$ felett 1€évo, hataskorrel
rendelkez6 vezeto) kell intézkednie.
Nem kell uj szabalytalansagi eljarast lefolytatni ugyanolyan tipusi szabalytalansag
¢szlelésekor, ha mar megkezdddott, de még nem zarult le az esettel megegyezo,
folyamatban 1év§ eljaras.
A szabélytalansag kivizsgalasiban nem vehet részt, aki elfogult, akit6l az iigy targyilagos

megitélése nem varhato el.

2.6. A szervezeti integritast sérté esemény megsziintetése

2.6.1. Vezeldi intézkedést igénylG szervezeti integritdst sérté esemény
A szervezeti integritast sérté eseménnyel érintett szervezeti egység vezetdje — amennyiben
az lehetséges — sajat hataskorben, a szervezeti integritast sérté esemény észlelésétsl
szamitott legfeljebb 8 munkanapon beliil kételes a megsziintetetés érdekében a sziikséges

intézkedést megtenni, majd az iigy tanulsagairol tajékoztatdst nyujt a hasonld
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tevekenységben érintett munkatarsak részére, felhivja a figyelmiiket a szervezeti integritast
sértd esemény elkeriilésére.

Amennyiben a szervezeti integritdst sérté esemény tobb szervezeti egység
kozremiik6désével sziintetheté csak meg, a szervezeti integritast sértd eseménnyel érintett
szervezeti egység vezetdje javaslatot tesz a hierarchidban felette 4116 vezetdnek a szervezeti

integritast sért esemény eseti munkacsoport Utjan t6rténd rendezésére.

A szervezeti integritast sértd eseményrdl értesitett vezetd az esefi munkacsoportot
iranyitasi teriiletén belili szervezeti egységek bevonasaval jogosult létrehozni és
meghatdrozni az eseti munkacsoport vezetdjét, az eljaras hataridejét, dokumenticios
igényét, az intézkedési terv készitési kotelezettséget, az intézkedési terv megvalosulasanak
figyelemmel kisérését, a visszacsatolas modjat.

Kiemelt jelentéségli szervezeti integritast sértd esemény feltételezése esetén a
szabélytalansiggal érintett szervezeti egység vezetdje haladéktalanul értesiti az irdnyitasi

Jogkdre alapjan intézkedésre jogosult vezetst, a vonatkoz6 informaciok megkiildésével.

2.6.2. Az eseti munkacsoport dltal folytatott kivizsgdlas folyamata

Az eljaras soran a munkacsoport:

a) Osszegytijti az adatokat, informéciokat, meghallgatja az érintetteteket;
b) Ertékeli az adatokat, informaciokat;

¢) Megoldasi javaslatot készit a nemkivanatos helyzet kezelésére (intézkedési terv

készitése — feladat, felelds, hataridé megjel6léssel);
d) Az eseti bizottsagot elrendel vezetd utmutatasa szerint dokumentalja az eljarasat;
e) Jovéhagyasra elkésziti a javasolt intézkedési tervet;

f) A jovéhagyott intézkedési terv megvaldsulasét az eseti munkacsoport vezetdje nyomon

kdveti, amennyiben az sziikséges, egyeztetéseket, megbeszéléseket hiv dssze;

Az eseti munkacsoportot elrendeld vezeté wtmutatdsanak megfeleléen az eseti
munkacsoport vezetéje tajékoztatast nyudjt a feladatok elérehaladasarol, a szervezeti

integritast sérté esemény kezelésérol.



2.7. Jogkovetkezmények kezdeményezése

A jogkovetkezményekrél valé dontés kezdeményezése a szervezeti integritast sért6
esemény megsziintetésére hataskorrel rendelkezd szervezeti egység vezet6 feladata.
A jogkdvetkezmény jellege szerint lehet:
a) jogi jellegli (kértéritési eljaras meginditdsa, szabalysértési vagy blintetéeljaras
kezdeményezése az arra feljogositott hat6sagnal),
b) munkajogi (figyelmeztetés, kozalkalmazott jogviszony felmentéssel, rendkiviili
felmentéssel trténd megsziintetése),
©) pénziigyi jellegli (pénzbeli juttatds, kifizetés részben vagy egészben t6rténd
felfiiggesztése, visszakdvetelése, behajtasa),
d) szakmai jellegii (belsé szabalyozas modositasa, szigoritasanak kezdeményezése,
betartasanak fokozott ellenérzése stb.).
Amennyiben biintetd- vagy szabalysértési eljaras kezdeményezésének sziikségessége
meriil fel, a sziikséges intézkedések meghozatala az arra illetékes szervek értesitését is
jelenti annak érdekében, hogy megalapozottsig esetén az illetékes szerv a megfelel6

eljarasokat meginditsa.

2.8. A szervezeti integritast sérté eseményekkel kapcsolatos intézkedések, eljarasok
nyomon kdvetése
Az drintett szervezeti egységek vezetSinek feladata a szervezeti integritast sért6

eseményekkel kapcsolatos intézkedések, eljarasok nyomon kdvetése sor

a) azelrendelt eljarasok, ameghozott dontések, illetve a meginditott eljarasok figyelemmel
kisérése,

b) az eljarasok sorén készitett javaslatok, intézkedési tervek megvalOsitasa és a végrehajtas
ellenérzése,

©) a feltart szervezeti integritdst sértd esemény alapjan a tovabbi bekovetkezési
lehetdségek beazonositésa, sziikség esetén a belsd szabalyzatok, illetve jogszabalyok

mddositdsanak kezdeményezése,



d) annak vizsgélata, hogy az ellendrzési nyomvonalban rogzitett eljaras az adott szervezeti
integritast sértd eseményt miért nem sziirte ki, indokolt esetben gondoskodni kell az
ellendrzési nyomvonal feliilvizsgalatarél, helyesbitésérol.

Amennyiben az intézkedések végrehajtisa soran megallapitast nyer, hogy az alkalmazott
intézkedések nem elég hatasosak, a szervezeti integritast sért6 esemény megsziintetéséért

felelés vezetd tovabbi intézkedést rendelhet el.

2.9. Zaro6 rendelkezés

A Szervezeti integritast sérté események kezelésének szabalyzata 2019. julius 1-jén 1ép
hatélyba, és visszavonasig érvényes.
Ezzel egyidejlileg a IV. Sz. Gazdasagi Miikodtets K&zpont 2018. januar 1-jén hatélyba lépett

szabalyzata hatalyat veszti.

A Szervezeti integritast sérté események kezelésének szabalyzaténak eléirasait valamennyi

érintettnek be kell tartani.

Gybr, 2019. 07 01. £ \\
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1.sz. melléklet

Jegyzékonyv a szervezeti integritast sérté eseményrol (minta)

.........................................................

A szervezeti  integritist  sértd  esemény  észlelésének idépontja:  201...

A szervezeti integritast sértd esemény lefrdsa:

- a szervezeti integritast sértd esemény észlelésének modja (az észleld
elmondasa alapjan)

- aszervezeti integritast sért eseménypontos tartalma,

- a szervezeti integritist sérté esemény gondatlan vagy szandékos, eseti,
ismételt vagy rendszeres

- a szabaly megjelSlése, amelytd] valo eltérés a szervezeti integritast sértd
eseményt megalapozza,

- a folyamat vagy tevékenység szervezeti integritast sértd esemény altal
érintett része,

- aszervezeti integritast sért6 eseményhez vezet koriilmények, tényezok,

- aszervezeti integritdst sértd esemény kovetkezményei,

- a szervezeti integritdst sértd esemény korrigdlhatosagénak vagy
korrigalhatatlansiganak ténye,

- pénziigyi hatds val6sziniisithetd nagysagrendje

Az intézkedések:

- sajat hatdskorben inditott eljaras ténye, idépontja, a dontéshozo
megnevezése,

- az intézkedés ismertetése (megsziintetés, korrekcio, javaslattétel felsébb
szintli intézkedésre),

- @ szervezeti integritdst sértd esemény kivizsgalasaért felelds vezetd
értesitése, a szabalytalansagi nyilvantartasba vétel kezdeményezése



Csatolt dokumentumok ...............cccoeeviiiiiiiiiiiiiis oo
(a tényt aldtdmaszté alapdokumentum masolatok, (pl. szamléak, pénztari kiadasi bizonylatok)

esetleges tovabbi dokumentumok)

.................................................................................

.......................................................................................

Az eljérast lefolytatd személy(ek) alirasa



2. melléklet:

Meghallgatisi jegyz6konyv (minta)

A Meghallgatisi jegyzékonyv tartalmazza:

a)
b)
©)
d)
€)
f
g)

a meghallgatés helyét, idépontjat;

a meghallgatott nevét, beosztasat, szervezeti egységét;

a meghallgatdson résztvevd egyéb személyek beosztasat, szervezeti egységét;

a meghallgatas targyat;

a meghallgatés soran feltett kérdéseket és az azokra adott vélaszokat;

az elhangzottak és a jegyzokonyvben foglaltak egyezOségére vonatkozo nyilatkozatot;
a meghallgatdson résztvevok aldirasat.
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